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Lokation:
Til vores serviceafdeling i Herning, som er en del af DELPROs Servicecenter Vest, leder vi efter Harning / Bakkedraget 3a, 8362,
den maske bedste serviceleder. Sa har du en ledererfaring med at lose serviceopgaver inden for Hgrning, Danmark
hejspaendingsomradet, og kan sikre en effektiv eksekvering af vores serviceopgaver — naturligvis
med fokus pa den hgje kvalitet, sé tov ikke med at byde ind pa denne jobabning. Kontaktperson:
Med den store fokus pa den grenne omstilling og udbredte elektrificering, befinder DELPRO sig i Michael Laesg
en meget positiv udvikling. Foran os ser vi ind i en arraekke, hvor energinettet star foran en storre
opkvalificering.
Sa vi har behov for dig, som kan og vil vaere med til at gare en positiv forskel, nar det drejer
mandskabs-behandling og at serviceopgaven bliver leveret i rette tid, maengde og kvalitet.
Hvad gér jobbet sa ud pa?
Som serviceleder bestar dit arbejde i tilknytning og videreudvikling af vores team af
serviceteknikere og teamledere, planlasgning af opgaver og ressourcer, samt sikre at tidsplan og
kvalitet overholdes. Derudover omfatter jobbet ogsa gkonomistyring og fakturering af
serviceopgaver.
Hvad bliver dine primaere arbejdsopgaver?
Jobbet omfatter mange typer af opgaver. Her har vi samlet de vigtigste:

« lede og koordinere opgaver samt fgre tilsyn i samarbejde med gvrige kolleger
+ udfgre administrative opgaver sasom kalkulation og fakturering af opgaverne
- teknisk og kommerciel sparring med kolleger pa opgaven
« koordinering med afdelingsleder, kunder og underleverandarer
- udvikle kundeportefgljen hos eksisterende og nye kunder
- anseette, onboarde og statte nye medarbejdere.
Dine ansvarsomrader som serviceleder?
Af primaere ansvarsomrader kan bl.a. navnes:
- sikre at arbejdet pa serviceopgaver udfares sikkert efter relevante sikkerhedstandarder og
love
- sikre planlaegning, fremdrift og forventet kvalitet pa egne serviceopgaver
- sgrge for, at alle installationer og montager opfylder de ngdvendige kvalitetsstandarder og
krav, og at disse er behgrigt dokumenteret
- sikre overholdelse af budget og indga aftalegrundlag for ekstraarbejde
+ udarbejde tilbud pa ekstraarbejde og bista vores salgsafdeling med tilbud.
Hvad kan du se frem til som en del af DELPRO?

Du bliver en del af et hold af kolleger, der seetter sikkerhed, faellesskab og ordentlighed hgijt pa
dagsordenen. Og sa saetter vi pris pa, vi ogsa har det sjovt sammen.
Du far desuden mulighed for at:

- udvikle og lede vores serviceopgaver

- spotte optimerings- og udviklingsmuligheder

- fa indflydelse pa egen arbejdstilrettelaeggelse

+ veere teet pa opgaven, hvor det udfgres

« mulighed for faglig og personlig udvikling samt efteruddannelse.
Hvem er du?
Vi forstiller os, du er uddannet elektriker eller el-installater med solid erfaring med serviceopgaver,
og en god teknisk forstaelse af faget. Der er vigtigt, du interesserer dig for kontakten med bade nye
og eksisterende kunder, og bidrager engageret til afdelingens udvikling.
Som serviceleder er:

- din ledelsesstil motiverende og praeget af evnen til at kommunikere klart og tydeligt

- struktur og detaljefokus naturligt for dig, og du besidder et godt overblik og har gode
metodiske evner

« du fleksibel indstillet, selvstaendig og samarbejdsorienteret

- du kvalitetsbevidst og fleksibel i forhold til arbejdstid og opgavetyper

- du er en god kollega, med gode samarbejdsevner, der bidrager til en positiv arbejdsplads



- udvikling essentielt for dig; du og dine medarbejdere leerer nyt og udvikler jer
« har arbejdet med risikostyring (evt. RAMS), og tager det alvorligt, dertil gerne tager proaktive
skridt for at minimere eventuelle risici

+ har gode kommunikationsevner pa dansk i skrift og tale.
Er du den nye serviceleder til vores afdeling i Harning?

Sa send din ansg@gning via linket nedenfor. Vi gnsker jobbet besat snarest. Vi kalder derfor labende
ind til samtaler.

Har du spargsmal til jobbet, er du velkommen til at kontakte mig, Michael Laes@a. Jeg er
Afdelingsleder i Service Vest, og mit telefonnummer er +45 4213 1177.

Jeg ser frem til at modtage din ansggning.
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